PRAXIS fUr PSYCHOTHERAPIE nach dem Heilpraktikergesetz Information
Bianca Olesen Heilpraktikerin fur Psychotherapie, Gestalttherapeutin fir meine Klienten

Zum Schutz meiner Patienten: VIDEOSPRECHSTUNDE
Psychotherapeutische Videositzungen - Information und Einwilligung

Psychotherapeutische Leistungen k&nnen in bestimmten Fallen als Videositzung erbracht
werden, wenn die Leistung nicht den unmittelbaren persdnlichen Kontakt erforderlich macht.
Diese Entscheidung erfolgt gemeinsam unter BerlGcksichtigung lhres individuellen
Krankheitsgeschehens und lhrer Lebensumstédnde.

Fur die Videosprechstunde gelten folgende Regelungen:

v' Die Videositzung wird nur durch die Heilpraktikerin fUr Psychotherapie durchgefihrt.

v' FUr die psychotherapeutischen Videositzungen wird ein von der Kassendrztlichen
Bundesvereinigung (KBV) zertifizierter Anbieter genutzt, der eine technisch sichere
Ende-zu-Ende-VerschlUsselung vorhdlt. Die Inhalte kénnen durch den
Videodienstanbieter weder eingesehen noch gespeichert werden.

v' Psychotherapeutische Videositzungen finden in ruhigen, geschlossenen R&Gumen staftt,
die eine angemessene Privatsphdre und Vertraulichkeit sicherstellen.

v' Zu Beginn der Videositzung mUssen beide Seiten alle im Raum anwesenden Personen
vorstellen. Die Videositzung darf von keiner/m Teilinehmer/in mitgeschnitten oder
gespeichert werden.

Wichtiger Hinweis fur Sie:

Der Datenschutz in der psychotherapeutischen Videositzung hé&ngt auch davon ab, wie gut
Ihr Rechner (bzw. Tablet, Smartphone, ...) abgesichert ist. Schadprogramme kénnen nédmlich
VideoUbertragungen aufzeichnen und weiterleiten. Zum Schutz gehdren u.a. ein aktuelles
Betriebssystem und ein aktuelles Virenschutzprogramm sowie eine akfivierte Firewall.

Name Klientln / Patientln und Geburtsdatum:

Hiermit bestatige ich, dass auf meinen ausdricklichen Wunsch hin Beratungsgespréche mit
der Praxis fUr Psychotherapie nach dem HeilprG Bianca Olesen, Solingen, fernmUndlich
per Videoschaltung durch den Anbieter

La-Well Systems GmbH / ein Unternehmen der CompuGroup Medical SE

Hartwig-Mildenberg-Str. 5-9
32257 BUnde
Clickdoc.elvi.de

durchgefUhrt werden. Ich bin darUber aufgeklart worden, dass die Sicherheit der gewdhlten
Kandle seitens der Praxis nicht gewdhrleistet werden kann und versichere hiermit, die Praxis
nicht regresspflichtig zu machen, falls es aufgrund von etwaigen Sicherheitslicken zu
unbefugtem Informationsfluss durch Dritte kommen sollte. Die strikte Einhaltung der
Schweigepflicht der Praxis jedoch bleibt hiervon unberUhrt.

Ort/Datum Unterschrift

Praxis fUr Psychotherapie Rheintr. 13 Gestalttherapeutin kontakt@biancaolesen.de
Bianca Olesen 26506 Norden Entspannungsp&dagogin www.biancaolesen.de
Heilpraktikerin fUr Psychotherapie 04931 1734209 NLP-Master DVNLP

Systemischer Coach (ProC)



PRAXIS fUr PSYCHOTHERAPIE nach dem Heilpraktikergesetz Information
Bianca Olesen Heilpraktikerin fur Psychotherapie, Gestalttherapeutin fir meine Klienten

Zusdatzliche Datenschutzinformationen der La-Well Systems GmbH:

Verantwortliche: La-Well Systems GmbH, Hartwig-Mildenberg-StraBe 5-9, 32257
Bunde, Telefon: 0261 8000 5600, E-Mail: info.arzt@clickdoc.de
Datenschutzbeauftragter: Herr Hans Josef Gerlitz, Tel.: 0261 8000 1667, E-Mail:
hansjosef.gerlitz@cgm.com

Personenbezogene Daten: Zugangsname, Zugangscode, bei einem Versand der
Daten per E-Mail die E-Mail-Adresse, bei einem Versand der Daten per SMS die
Handynummer

Iwecke: Zusendung von Zugangsdaten zur Videosprechstunde/Videokonferenz;
Anonymisierung der Handynummer zur Sendungsnachverfolgung

Rechtsgrundlage: Einwiligung nach Art. 9 Abs. 2 lit. a), 7 DSGVO

Keine Pflicht zur Abgabe einer Einwilligung: Es besteht keine Pflicht, in die
Verarbeitung der Daten einzuwilligen, ohne Einwilligung ist eine Teilnahme an der
Videosprechstunde/Videokonferenz allerdings nicht méglich.

Empfdnger: Bei einem Versand des Zugangscodes per SMS wird die Handynummer
an die Message Networks GmbH Ubermittelt; darUber hinaus werden die Daten nicht
an Dritte weitergegeben. Es erfolgt keine DatenUbermittlung in Drittstaaten.

Daver: Zugangsname und -code werden im Account des Leistungserbringers
gespeichert, bis dieser sie 16scht; die Handynummer wird unverziglich anonymisiert;
E-Mail-Adressen werden unmittelbar nach dem Versand des Zugangscodes
geldscht.

Betroffenenrechte: Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten und deren
Herkunft, die Empfdanger oder Kategorien von Empfdngern, an die Daten
weitergegeben werden und den Zweck der Speicherung (Art. 15 DSGVO);
Berichtigung, Loschung oder Einschrdnkung nach MaBgabe von Art. 16-18 DSGVO;
Ubertragung lhrer Daten auf eine andere verantwortliche Stelle nach MaBgabe von
Art. 20 DSGVO; Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde Ihrer Wahl (Art.
77 DSGVQ), fUr uns zusténdig ist die die Landesbeauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreineit Nordrhein-Westfalen, KavalleriestraBe 2-4, 40213 DUsseldorf.
Widerruf: Inre Einwilligung zur Datenverarbeitung kbnnen Sie jederzeit ganz oder
teilweise uns gegenuUber widerrufen; wir verarbeiten lhre Daten dann nicht weiter
und léschen diese, auBer es besteht eine gesetzliche Erlaubnis fur die weitere
Verarbeitung; ein Widerspruch oder ein Widerruf I&sst die Zulassigkeit der
Datenverarbeitung in der Vergangenheit unberuhrt.

Die Ihnen zustehenden Rechte erflUllen wir unverziglich und unentgeltlich. Wenden
Sie sich dazu bitte an uns; unsere Kontaktdaten finden Sie am Anfang dieser
Betroffeneninformation.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung bei der DurchfGhrung einer CLICKDOC
Videosprechstunde/Videokonferenz finden Sie unter
https://ecs.elvi.world/ecs/documents/get/elvi.dataprivacy2context=clickdoc.elvi.de
&lang=de
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